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PERSONOPLYSNINGER FORTRYDELSESRET

Nar du er kunde hos Agria Dyreforsikring, har vi behov for oplys-
ninger om dig. Oplysningerne er ngdvendige for at tegne og ad-
ministrere forsikringsprodukter og andre tilknyttede ydelser. Det
kan fx veere dine kontaktoplysninger som navn, adresse, cpr-num-
mer og mailadresse, dine forsikringsoplysninger, betalingsoplys-
ninger eller oplysninger om skader. De afgivne oplysninger regi-
streres med henblik pa administration, radgivning, kundepleje og
markedsfering.

Hos Agria passer vi godt pa dine oplysninger, og din personlige sik-
kerhed er en vigtig del af vores kundepolitik. Som udgangspunkt
giver viikke dine personoplysninger videre, da vi har tavshedspligt.
Vi behandler dine oplysninger fortroligt og i overensstemmelse
med gaeldende dansk lovgivning. Vi kan udveksle dine oplysninger
med andre forsikringsselskaber i Agria Koncernen, eksterne sam-
arbejdspartnere og cpr-registret.

Agria Dyreforsikring er ansvarlig for bearbejdning af oplysninger
om forsikringstagere, skadelidte og skadevoldere.

Misligholder du dine forpligtigelser over for Agria, kan dine oplys-
ninger videregives til kreditoplysningsbureauer og advarselsregi-
stre i overensstemmelse med gaeldende lovgivning. Desuden vide-
regiver vi oplysninger til offentlige myndigheder, hvis lovgivningen
kraever det.

Som kunde hos Agria har du altid mulighed for at fa indsigt i dine
personlige oplysninger, og du kan ggre indsigelse mod en registre-
ring i henhold til reglerne i Persondataloven. En sadan henvendel-
se sendes til Agria Dyreforsikring, Parkvej 1, 2680 Solrgd Strand.

Du har ret til at fortryde din bestilling. Ifslge forsikringsaftale-

lovens § 34 kan du fortryde, at du har bestilt forsikringen.

Fortrydelsesfristen er 14 dage, som begynder, nar du har modtaget

forsikringspolicen.

* Hvis du fx far forsikringspolicen mandag den 1. i maneden,
kan du fortryde aftalen til og med mandag den 15.

* Hvis fristen udlgber pa en helligdag, lerdag, sendag, grund-
lovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag, kan du vente
med at fortryde til den fglgende hverdag.

Sadan fortryder du

Hvis du fortryder, er det vigtigt, at du giver os besked, inden
fristen udlgber. Giver du skriftlig besked - for eksempel pr. brev
eller e-mail, skal du have sendt beskeden, inden fristen udlg-
ber. Du kan eventuelt sende dit brev anbefalet og gemme post-
kvitteringen, hvis du vil have bevis for, at du har fortrudt i tide.

Du skal give besked til:

Agria Dyreforsikring

Parkvej 1

2680 Solred Strand

Telefon 70 10 10 65 eller kundecenter@agria.dk

PROVISION
Vi kan oplyse, at nogle af Agrias medarbejdere og forsikrings-
radgivere far provision eller bonus, nar de salger en forsikring.



A Velkommen til Agria Dyreforsikring

A.1 Dette er forsikringsvilkarene

I dette hzefte finder du forsikringsvilkdrene for Agrias katteforsik-
ringer samt de generelle bestemmelser for Agrias smadyrsforsikrin-
ger fra 1. januar 2024. Hvis ikke andet er aftalt, bestar din forsikring
af tre dele: policen, vilkarene samt de generelle bestemmelser for
Agrias smadyrsforsikringer. Desuden geelder relevante love og reg-
ler. Det fremgar af policen, hvilke forsikringer du har tegnet. Visse
dele af forsikringsvilkarene zendres lgbende. Eventuelle sendringer
varsles i fornyelsesbrevene, som du modtager sammen med din po-
lice, nar din forsikring fornyes tilhovedforfald hvert ar. Et tilleeg til din
forsikring, som er dateret senere end disse vilkar eller de generelle
bestemmelser, erstatter modsvarende punkter i vilkarene. Hvis et
vilkar i de generelle bestemmelser og forsikringsvilkarene modsiger
hinanden, er det altid forsikringsvilkarene, som geelder.

A.2 Tjek din forsikring

Sa snart du har modtaget din forsikringspolice, er det vigtigt, at du
kontrollerer, om oplysningerne er korrekte og i overensstemmelse
med den forsikring, du gnsker. Safremt der er uoverensstemmelser,
bedes du omgaende kontakte Agria og fa rettet fejlen. Far du ikke
rettet fejlen, geelder det, som fremgar af forsikringspolicen.

A.3 Direkte skadesrefusion

Mange dyreklinikker kan anmelde skader direkte til Agria pa dine
vegne. Hvis din skade omfattes af forsikringen, betaler Agria
erstatningen direkte til klinikken. P& klinikken behgver du blot
betale din selvrisiko og de omkostninger, som ikke deekkes af
forsikringen. En forudsatning for at kunne lave direkte skades-
refusion er, at forsikringen er betalt. Ved eventuelle restancer vil
det blive modregnet i udbetalingen. Agria forbeholder sig ret til
at afvise direkte skadesrefusion.

A.4 Hvem gzlder forsikringen for

Agria Sygeforsikring geelder for bade forsikringstageren og an-
dre, som har folkeregisteradresse i Danmark, og som har dyret
i deres pleje, fx medejere. Forsikringen kan ikke tegnes af per-
soner, der har folkeregisteradresse pa Grgnland eller Feergerne.
Agria Livsforsikring geelder for forsikringstageren, der har folke-
registeradresse i Danmark, og som er ejer eller medejer af dyret.
Hvis forsikringstageren ikke ejer dyret, geelder forsikringen for
ejere, der er medlem af forsikringstagerens husstand.

A. 5 Hvornar galder forsikringen
Forsikringen daekker krav vedrgrende sygdom og skade, der op-
star i forsikringsperioden. Agria Sygeforsikring er livslang.

A.6 Hvor galder forsikringen

Forsikringen gzelder for forsikringskrav, som indtraeffer i Danmark.
Den geelder ogsa under ophold i hgjst et ar fra afrejsedagen pa
Gronland og Feergerne samt i gvrige EU-lande, England, Liechten-
stein, Norge og Schweiz, medmindre andet fremgar af vilkarene.

A.7 Forsikret dyr

Forsikringen geelder for den eller de katte, som angives i for-
sikringspolicen. Katten skal vaere ID-mzerket og vaccineret mod
kattesyge (parvovirusinfektion) og katteinfluenza. Katten skal
vaere tilstraekkeligt vaccineret og revaccineret efter vejlednin-
gerne pa omradet defineret af Den Danske Dyrleegeforening
samt vaccineproducentens anbefalinger.

A.8 Importerede og xldre dyr

Katte som importeres, med undtagelse af fra Sverige, Norge og
Finland, og som ikke har veeret i Danmark mere end 4 maneder,
skal have en Agria dyrlaegeattest udfyldt af en dansk dyrlege.
For katte, der er over 6 ar, behgves der en Agria dyrleegeattest
for at kunne tegne sygeforsikring og livsforsikring. Attesten skal
laves inden for 30 dage fra nytegningsdatoen.

A.9 Hvor stor bliver erstatningen

Forsikringerne erstatter maksimalt op til forsikringssummen,
som fremgar af vilkarene og din forsikringspolice. Ved erstat-
ningsudbetaling fratraekkes selvrisiko og omkostninger, der ikke
daekkes af forsikringen.

A.10 Karenstid

Agrias forsikringer har en karenstid pa 20 dage, medmindre an-
det fremgar af vilkarene. For mere information se de generelle
bestemmelser punkt 2.3 0og 2.4.

A.11 Selvrisiko

Sygeforsikringerne og tilleegsforsikringerne har en fast og en
variabel selvrisiko. Fgrst traekker vi den faste selvrisiko fra de
deekningsberettigede udgifter. Denne traekkes kun én gang pr.
selvrisikoperiode, uanset antallet af diagnoser. Herefter fra-
traekkes den variable selvrisiko, og vi daekker de resterende ud-
gifter. Den faste og variable selvrisiko, som du har valgt, fremgar
af forsikringspolicen. Forsikringen har en selvrisikoperiode pa
135 dage. Selvrisikoperioden starter pa den forste behandlings-
dato, som du sgger erstatning for.
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Eksempel pa selvrisiko-beregning
Fast selvrisiko: 1.000 kr.
Variabel selvrisiko: 10 %

B.3 Seerlige vilkar

SERLIGE VILKAR

A. Fedselskomplikationer og kejsersnit

B. Tandbehandlinger

C. MR-, CT-undersggelser og scintigrafi

Dyrlaegeregning 10.000 kr.

- Fast selvrisiko -1.000kr.

9.000kr.

[ | Agria deekker - Variabel selvrisiko 10% - 900kr.
B Dubetaler Agria daekker 8.100kr.

B Agria Altid Sygeforsikring

Papolicen fremgar det, om du har tegnet Agria Altid Sygeforsikring.

B.1 Forsikringssum

Forsikringssummen angives i din police og er det maksimale er-
statningsbelgb, du kan fa fra forsikringen pr. forsikringsar. Du kan
altid se din geeldende forsikringssum pa Mit Agria via vores hjem-
meside agria.dk.

Har du valgt vores lave forsikringssum, kan du pa et hvilket som
helst tidspunkt kebe yderligere daekning, der daekker sygdomme
og skader, der indtraffer efterfglgende (og som er daekket af for-
sikringen). Det ekstra forsikringsbelgb ophgrer automatisk ved
forsikringsarets afslutning.

B.2 Undersggelse, behandling og operation

® Dukanfa erstatning op til forsikringssummen for rimelige og
ngdvendige udgifter, nar en dyrleege undersgger, behandler eller
opererer den forsikrede kat, hvis den har kliniske symptomer pa
grund af ulykke eller sygdom, der entydigt omfattes af forsikringen.
Herunder indgar ogsa udgifter til receptpligtig medicin ordineret
eller solgt af en dyrleege i forbindelse med en sygdom eller skade,
der er daekket af forsikringen. Medicinen skal veere godkendt af
leegemiddelstyrelsen til behandling af kat og den diagnosticerede
sygdom.

5 Al undersggelse og behandling skal veere medicinsk begrundet
og i overensstemmelse med videnskabelige og dokumenterede
undersggelses- og behandlingsmetoder (dvs. symptomer, udred-
ning og behandling skal veere evidensbaseret). Herudover skal ret-
ningslinjer, normer og etisk kodeks fra Den Danske Dyrleege-
forening fglges.

® Ver opmaerksom pa begraensningerne i punkt B.4, herunder
racespecifikke begraensninger.

D. Kastration/sterilisation

E. Patellaluksation og hofteledssygdomme

F. Plastikoperation

G. Genoptraening

H. Aflivning og kremering

A Fadselskomplikationer og kejsersnit

9 Vierstatter fedselskomplikationer og et kejsersnit. For

kejsersnit gzelder desuden:

+ Hunkatten ikke tidligere er blevet forlgst ved kejsersnit.

* Hunkatten beviseligt ikke kan fgde selv, eller ikke kan fgde
selv efter relevant fodselshjaelp udfert af en dyrlaege.

» Planlagt kejsersnit erstattes ikke.

B Tandbehandlinger

® Dukanfa erstatning pa op til forsikringssummen for medicinsk

betingede tandbehandlinger som fx:

+ Akut traumatisk tandfraktur pa en blivende tand eller
maelketand.

* Rodspidsabscesser.

* Rodfyldning pa grund af tandsygdom.

+ Kariesangreb.

+ Fejlbid.

+ Persisterende/tilbageholdte malketaender.

+ Feline Cronic Gingivitis Stomatitis Syndrom FCGSS.

+ Tandresorptioner (ogsa kaldet FORL eller neck-lesions)
med maximalt 5.000 kr. pr. forsikringsar til undersagelse,
behandling og operation. Belgbet indgar i den maksimale
forsikringssum, men indeksreguleres ikke.

% Ved fejlbid skal der i forbindelse med skadeanmeldelse

fremsendes en sundhedsattest uden anmaerkning/notat ved-

rgrende teenderne/biddet, der er udarbejdet, nar killingen er
mellem 6 0og 16 uger gammel. Ved fejlbid erstattes udtraekning
eller overkapning.

» Forsikringen erstatter ikke skader og sygdomme pa grund af

nedslidte teender, tandsten, parodontitis (tandlgsning) eller

komplikationer til darlig mund- eller tandstatus. Forsikringen
daekker ikke tandkroner.



C MR-, CT-undersggelser (magnetresonans og computer-
tomografi) og scintigrafi
Erstattes kun efter forhdndsgodkendelse fra Agria.
» Felgende kan dog automatisk godkendes, hvis der er foreta-
get grundigt diagnostisk arbejde forud (veer opmaerksom pa, at
almene vilkar, forbehold m.m stadig er gaeldende):
* Fraktur i komplekse led, hvor rgntgen er inkonklussivt.
+ Mistanke om fremmedlegeme og tumorer i naesehule/bihuler,
hvor forugaende udredning og behandling er uden effekt.

D Kastration og sterilisation

Hunkat: Sterilisation erstattes kun, hvis det er en del af
behandlingen af traumatiske skader pa livmoderen, livmoder-
sygdomme med tydelige kliniske symptomer, forlgsningsskader,
vaginalprolaps, fibroepitelial (FEH)/fibroadenomatgs (FAH)
hyperplasi af meelkekirtlerne, tumorer i vagina, livmoder eller
aeggestokke.

Hankat: Kastration erstattes kun, hvis det er en del af
behandlingen af prostatasygdomme med tydelige kliniske
symptomer, testikelbetaendelse, testikelomvridning eller tumorer
i testikler. Kastration erstattes ogsa ved sygdom eller skade pa
pungen, hvor denne ma fjernes.

» Operation daekkes bl.a. ikke som del af behandlingen af hud-
sygdomme, epilepsi, adfeerdsforstyrrelser, unormal lgbetid,
maelkekirtelkreeft eller cyster pa aeggestokkene. Forsikringen
daekker heller ikke ved fjernelse af kun en aggestok.

E Patellaluksation og hofteledssygdomme

® Dukanfa erstatning til undersggelse, behandling og opera-
tion af patellaluksation og hofteledssygdomme.

® Dackkes ikke pa visse racer. Se punkt B.4 vedrgrende
racespecifikke begraensninger.

F Plastikoperation

Du kan fa erstatning for dine udgifter til forundersagelser,
kirurgisk korrektion og efterbehandling, hvis afvigelser i dyrets
forfatning eller udseende forarsager helbredsmaessige problemer.
® Daekkes ikke pa visse racer. Se punkt B.4 vedrgrende
racespecifikke begraensninger.

G Genoptraning

$ Du kan f& daekket udgifter pa op 3.000 kr. pr. forsikringsar til
genoptreening i form af svgmmetreening, fysioterapi og vandlg-
bebdnd. Belgbet indgar i den maximale forsikringssum, men
indeksreguleres ikke.

Genoptreening erstattes i forbindelse med behandling af diagno-
sticeret ledsygdom, knoglebrud, nerve-, led-, muskel- eller sene-

skade, hvor sygdommen i gvrigt er omfattet af sygeforsikringen.
Det er en betingelse, at den, der udfgrer genoptreeningen, har
tilstraekkelig uddannelse og erfaring i genoptreening af katte. Al
undersggelse i relation til behandlingen eller tilretteleeggelse af
behandlingen, anses for en del af udgiften til genoptraeningen.

Du kan maksimalt fa erstatning for en periode pa 135 dage pr.
skadestilfeelde/diagnose (gaelder ogsa kroniske tilstande).
Genoptreeningen skal pabegyndes senest to maneder efter ordi-
nering fra behandlende dyrlege.

For genoptreening, der udfgres i andre genoptreeningscentre
end pa den behandlende klinik, skal dyrleegens henvisning til den
angivne Klinik/behandler vedlaegges skadesanmeldelsen.

H Aflivning og kremering

® Dukan farefunderet dine udgifter til aflivning og kremering
af din kat med op til 1.000 kr., hvis den i henhold til veterinaer-
medicinsk vurdering skal aflives, og en yderligere behandling
ville vaere daekket af sygeforsikringen. Belgbet indgar i den
maximale forsikringssum, men indeksreguleres ikke.

B.4 Begransninger

® Generelle begransninger gzldende for alle katteracer

Du kan ikke fa erstatning for udgifter til undersggelse, behand-

ling eller kontrol i relation til:

+ Screeningsundersggelser samt forebyggende undersggelser
og behandlinger, herunder vaccination.

+ Tandrens.

+ Obduktion.

+ Genoptraening, kiropraktik, osteopati eller behandling med
svpmmetraening, massage, fysioterapi og lignende udover
det, der naevnes i punkt B.3.G. Alundersggelse i relation
hertil anses for en del af behandlingen.

+ Navlebrok, misdannet brystben, kryptorchisme, haleknaek
eller skaev/misdannet hale.

+ Adfeerdsforstyrrelser, aggressivitet eller uvaner.

+ Stralebehandling, kemoterapi eller anden medicinsk behand-
ling af kreeftsygdomme/tumorer samt opfglgende behand-
ling. Dog erstattes opfplgende undersggelser ved hyperthy-
reoidisme.

+ Undersggelse og behandling i forbindelse med spolorm,
baendelorm samt lopper og lus.

+ Alternativ behandling herunder homgopati, zoneterapi m.m.
Alundersggelse i relation hertil anses som en del af behand-
lingen.

+ Guldimplantat, akupunktur, IRAP, PRF, PRP, ACP, A-cell,
stamcelleterapi, shockwave terapi, laserbehandling eller
lignende. Alundersggelse i relation hertil anses for en del af
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behandlingen.

+ Udarbejdelse af dokumentation, attestudskrivning, admini-
strative gebyrer, telefon- og videokonsultationer, udgifter
daekket af abonnementsordning samt radgivningsudgifter,
herunder ernzeringsplaner m.m.

+ Dggnafgifter, hjemmebesgg og tilsvarende udgifter, der ikke
er medicinsk motiveret.

+ Handkgbsmedicin, alle typer foder, shampoo eller andre pro-
dukter ordineret eller solgt af en dyrlaege.

+ Dyrleegens rejser, transport af katten, forsikringstagerens
rejser eller andre rejser.

+ Udredning af smitsomme sygdomme i en kattebeszetning.

+ Fertilitetsundersggelse og behandling, uanset om det er med
henblik pa avl eller ej, herunder bl.a. pravetagning og analyse
for bestemmelse af progesteron og gstrogen i blodet, forta-
gelse af vaginalt svab, ultralydsscanning af kgnsorganer for
lpbetidsanomalier samt seedprgver og seedundersggelser.

* Prgvetagning og analyse for bestemmelse af antistoffer og
antistoftiter for at pavise smitteemne.

* Analyse med PCR-teknik for at faststille Borrelia i en blodprgve.

- Kattesyge (parvovirusinfektion) og katteinfluenza, hvis
katten ikke er tilstraekkeligt vaccineret og revaccineret efter
vejledningerne pa omradet defineret af Den Danske Dyrlae-
geforening samt vaccineproducentens anbefalinger.

+ Komplikationer til sygdom/skade samt behandlinger/operati-
oner, som ellers ikke erstattes, udover ved komplikationer til
forebyggende kirurgisk kastration/sterilisation eller vaccina-
tion foretaget i forsikringsperioden.

» Racespecifikke begransninger
De racespecifikke begraensninger geelder ogsa for blandingsra-
cer, hvor en eller flere af nedennaevnte racer indgar:

ERSTATNING FOR ERSTATTES IKKE FOR

UDGIFTERTIL FOLGENDE RACER

Undersggelse og behandling af Scottish fold

ledsygdomme Scottish straight
Munchkin

Undersggelse, behandling og Perser

operation af naeseborene Exotic

C Agria Tillegsforsikringer
Tillsegsforsikringerne kan kun tegnes som et tillzeg til sygefor-
sikringen. Forsikringsbelabet ligger ud over det totale forsik-
ringsbelgb, som du har valgt for sygeforsikringen. Pa forsik-
ringspolicen fremgar det, hvilke(n) tilleegsforsikringer du har

valgt. For tilleegsforsikringerne geelder de samme selvrisiko-
regler og vilkar som for sygeforsikringen og vores generelle
bestemmelser, hvis intet andet er angivet

C.1 Agria Tryghed

AGRIATRYGHED

A.Indkvartering kattepension

B. Dedsfald

C. Afbestillingsudgifter rejser

D. Afbrudt rejse

E. Forleenget ophold pa grund af kattens sygdom

A Indkvartering kattepension

® Dukanfa erstatning for udgifterne fra og med tredje ind-
kvarteringsdag pa registreret kattepension. Er katten en hun-
kat med killinger, kan du ogsa fa erstatning pa 80 kr. pr. dag for
indkvartering af killingekuldet. Erstatning gives ikke for kuld,
der er ldre end 16 uger. Belgbet indeksreguleres ikke. Din leege
skal udstede en erklaering, hvor det fremgar, at du grundet ufri-
villig alvorlig fysisk sygdom ikke kan tage vare pa din kat.

B Dgdsfald
$ Ved forsikringstagerens dgd gives erstatning ifglge oven-
staende i op til 60 dage fra dedsdatoen.

C Afbestillingsudgifter rejser

® Dukanfa erstatning for dine faktiske afbestillingsudgifter
op til forsikringssummen, hvis du ma afbestille en privat rejse,
fordi din kat far en akut skade eller sygdom, som kraever gje-
blikkelig dyrleegebehandling. Hvis du skulle have rejst i selskab
med et andet medlem af din husstand eller nar slaegtning, og
det ogsa var ngdvendigt at aflyse dennes rejse, kan vi ogsa
erstatte denne persons afbestillingsudgifter. Du har pligt til at
oplyse evt. belgb, som er blevet tilbagebetalt af rejsebureauet
og andre sparede omkostninger.

D Afbrudtrejse

 Itilfeelde, hvor din kat bliver akut syg eller kommer til skade
og kraever kritisk pleje, mens du er bortrejst, og din rejse ma
afbrydes, erstatter forsikringen de meromkostninger op til for-
sikringsbelgbet, der opstar ved ombookning af billetter.



E Forlenget ophold pa grund af kattens sygdom

$ Itilfaelde, hvor din kat er for alvorligt syg eller skadet til at
kunne transporteres under opholdet i udlandet, vil forsikringen
daekke udgifterne til logi, hvis du ma forleenge dit ophold. Der
erstattes fra og med dag tre med op til 500 kr. om dagen op til
forsikringssummen. Belpbet indeksreguleres ikke.

F Skadesanmeldelse og kvitteringer

For at Agria skal kunne vurdere din ret til erstatning, skal du
udfylde en skadesanmeldelse "Tryghed', som du finder pa vores
hjemmeside. Du skal desuden fremsende tydelige specificerede
kvitteringer med navn, adresse, telefonnummer og cvr-nummer
for den kattepension, der har passet katten, datoen for pasningen,
samt omhyggelig omkostningsspecifikation.

G Karenstid
Agria Tryghed har ingen karenstid.

H Generelle begransninger mennesker

® Du kan ikke fa erstatning:

+ For udgifter som fglge af sadanne skader pa dit helbred, som
ifglge laegelig vurdering skyldes misbrug af alkohol, narkotika
og andre rusmidler, sedativ eller andre leegemidler.

+ Ved problemer af psykisk art (fx depression, treethedssyn-
drom osv.).

+ For udgifter, der erstattes af et andet forsikringsselskab.

I Generelle begraensninger kat

® Du kan ikke & erstatning for afbestillingsgebyrer eller

omkostninger for forleenget ophold i felgende tilfalde:

* Kattens sygdom eller skade er ikke livstruende i henhold til
veterineermedicinsk vurdering.

+ Kattens sygdom eller skade er direkte eller indirekte forvoldt
af forsikringstageren eller forsikringstagerens husstand.

+ Kattens sygdom eller skade skyldes manglende vaccination
eller undladelse af anden forebyggende behandling, som an-
befales af myndigheder eller dyrlaeger for eller under rejser.

+ Hvis rejsen afbestilles som falge af en skade eller sygdom,
som har vist symptomer, eller burde have veeret opdaget for
rejsen blev bestilt.

* Hvis rejsen afbestilles, afbrydes eller bliver forleenget pga. en
lidelse/sygdom for hvilken katten har et forbehold pa egen
sygeforsikring.

+ Udgifter, der erstattes af et andet forsikringsselskab, erstattes
ikke af Agria.

J Selvrisiko
Der fratraekkes ikke fast selvrisiko for Agria Tryghed, kun variabel.

D Agria Altid Liv

Pa policen fremgar det, om du har tegnet Agria Altid Liv.

D.1 Forsikringssum

Forsikringssummen fremgar af din forsikringspolice og er den
hgjeste erstatning, du kan modtage fra forsikringen. Hvis kat-
ten efter fastsaettelse af forsikringssum far udstillingsmeritter,
er det muligt at forhgje forsikringssummen. Du har selv ansvar
for, at katten er forsikret til korrekt vaerdi og at denne kan do-
kumenteres. Se i gvrigt punkt 6.1 i de generelle bestemmelser.

Fastseettelse af livsveerdi ved dgdsfald: Katte vurderes ud fra
markedsveerdi. Med markedsvaerdi menes, hvad det umiddel-
bart for et skadestilfeelde ville have kostet at kgbe en tilsvaren-
de kat, dog maksimalt forsikringssummen.

Nedskrivning af forsikringssum: Forsikringssummen reduce-
res ved hver fornyelse fra det forsikringsar, katten fylder 8 ar.
Belgbet reduceres med 20 % om aret, dog ikke til mindre end
1000 kr. Belgbet afrundes til neermeste hundrede kroner. Det
forsikringsar, katten fylder 12 ar, er den maksimale forsikrings-
sum 10.000 kr.

D.2 Forsikringen omfatter

® Dukanfa erstatning op til forsikringssummen, hvis din kat
pa grund af sygdom eller ulykke bliver sa svaert skadet, at den
dor eller ifglge veterinsermedicinsk vurdering ikke kan overleve
og skal aflives.

D.3 Forsikringen ophgrer

Forsikringen ophgrer ved forsikringsperiodens udlgb fra det
kalenderar, katten fylder 13 ar.

Nar du ger brug af livsforsikringen, sa ophgrer den sammen
med evt. tilhgrende tilleegsforsikring. Den totale livsforsikrings-
sum kan kun komme til udbetaling én gang.

D.4 Szrlige vilkar

A Krav til obduktion
Vikan kraeve obduktion, hvis:

* Katten er dgd eller er blevet aflivet uden at den underliggende
arsag (diagnose) er blevet fastsat.

+ Katten er yngre end 2 ar.

+ Forsikringens omfang er blevet aendret i lgbet af det seneste ar.
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* Katten har vaeret livsforsikret i mindre end et ar hos Agria.

+ Livsveerdien er mere end 15.000 kr.

Du skal kontakte os for en vurdering. Hvis du ikke kontakter os,
kan du miste din erstatning.

Du kan f erstatning med op til 5.000 kr. udover forsikringssum-
men for dine omkostninger til obduktion, herunder forsendelse
og normalkremering, hvis Agria har anmodet om obduktion.
Belgbet indeksreguleres ikke. Vi godkender ikke obduktion udfert
paen kat, som har veeret begravet, i visse tilfeelde frosset eller pa
anden made er uegnet til undersggelse. Medmindre andet er aftalt,
godkender Agria kun obduktioner udfgrt pa Sektion for Patobiologi
pa Kebenhavns Universitet, som ogsa tager stilling til, om katten er
egnet til obduktion.

D.5 Begransninger

® Dukanikkefa erstatning for:

+ Enforsvundet eller stjalet kat.

+ At katten er kronisk smittebaerer, men ikke selv viser tegn pa
sygdom.

+ Tandsygdom, tandresorption/FORL og forkert bid.

+ Sygdom eller skade, samt komplikationer hertil, som ellers
ikke erstattes fra Agria Altid Sygeforsikring. Dette geelder
0gsa, selvom katten ikke er sygeforsikret.

D.6 Selvrisiko

Forsikringen har ingen selvrisiko.

E Agria Avl Sygeforsikring

Denne forsikring kan kun tegnes som et tilleeg til sygeforsikringen,
og der geelder de samme forsikringsbelab, selvrisikoregler og vilkar
som for sygeforsikringen og vores generelle bestemmelser, hvis
intet andet angives. P& policen fremgar det, om du har tegnet Agria
Avl Sygeforsikring.

E.1 Hvornar geelder forsikringen
Forsikringen geelder for forsikringstilfeelde, der indtreeffer i forsik-
ringsperioden.

E.2 Hvor gaelder forsikringen

Forsikringen geelder for forsikringskrav som indtraeffer i Danmark,
(med undtagelse af Grgnland og Feergerne), Sverige, Norge og
Finland.

E.3 Forsikretdyr

Forsikringen gaelder for den kat, der er angivet i forsikringspolicen,
0g som er registreret og stambogsfert i Felis Danica eller en anden
af Agria godkendt organisation. Forsikringens punkt E.5.C geelder
desuden for killinger af en forsikret hunkat.

E.4 Forsikringssum

For fertilitetsundersggelse og kejsersnit (punkt. E.5.A og E.5.B)
geelder forsikringssummen for kattens sygeforsikring, som saledes
er den maksimale erstatning, du kan fa ud af syge- og avlsforsik-
ringen tilsammen.

9 For hunkatte geelder ogsa:

Dyrleegeudagifter til behandling af kattekilling (i henhold til punkt
E.S.C) erstattes udover forsikringssummen med op til 20.000 kr. pr.
kuld. Belgbet indeksreguleres ikke.

E.5 Forsikringen omfatter

AGRIA AVL

A Fertilitetsundersggelse

B Kejsersnit

C Dyrleegebehandling af kattekillinger

D Skjulte Fejl Forsikring

A Fertilitetsundersggelse

® Dukanfa erstatning for dine dyrleegeudgifter til fertilitets-
undersggelse, hvis hankatten mistaenkes for at vaere infertil,
eller for hunkatte, der ikke bliver draegtig efter parring med
flere fertile hankatte i mindst to pa hinanden efterfslgende
lpbetider.

% Katten skal veere forsikret med Agria Avl Sygeforsikring, fra for
den fylder 6 maneder og derefter uafbrudt forsikret eller bevise-
ligt have efterladt et kuld killinger, mens den har vaeret forsikret
med Agria Avl Sygeforsikring. Der geelder samme selvrisiko som
for kattens sygeforsikring.

B Kejsersnit

9 Vierstatter yderligere et kejsersnit (udover det der er muligt
at fa deekket i sygeforsikringen), forudsat at hunkatten ikke tidli-
gere er blevet forlgst med mere end et kejsersnit. Kejsersnit
erstattes kun, hvis reglerne for daekning af kejsersnit under syge-
forsikringen er opfyldt.



C Dyrlaegebehandling af kattekillinger
® Du kan f& daekket dyrlaegeudgifter pa op 20.000 kr. pr. kuld
til en avlsforsikret hunkat, udover forsikringssummen, nar en
dyrlaege behandler en killing for en erhvervet sygdom eller
skade. Killingen er daekket, fra den bliver fadt til og med
dagen, den leveres til ny ejer eller medejer, dog ikke leengere
end til den fylder 16 uger. Belgbet indeksreguleres ikke. Killin-
gen skal vaere under registrering eller registreret og stam-
bogferti Felis Danica eller en anden af Agria godkendt orga-
nisation.

Hvis en killing har en medfedt defekt/sygdom, godtggres op til
3.000 kr. for undersggelse, indtil diagnose(r) stilles.
Belgbet indgar i den maksimale forsikringssum for dette punkt,
og indeksreguleres ikke.

Hele kuldet omfattes af én falles separat fast selvrisiko, som
traekkes én gang per kuld. Selvrisikobelgbet er det samme, som
du har valgt for hunkattens sygeforsikring, og er uathzengig af, om
hunkattens selvrisiko er/bliver trukket.

D Skjulte Fejl Forsikring

» Kattekillinger til en hunkat, som er forsikret i Agria Avl
Sygeforsikring, og som er stambogsfgrt i Felis Danica eller en
anden af Agria godkendt organisation, er omfattet af Agria
Skjulte Fejl Forsikring. Se vilkarene for Agria Skjulte Fejl Forsik-
ring afsnit G.

E.6 Begransninger

® Dukanikkefa erstatning for udgifter til (hverken pa den forsik-

rede kat eller dennes afkom):

* Kosmetiske/ydre fejl, som ikke pavirker kattens helbred eller
funktion som selskabskat.

+ Tandsygdomme, persisterende/tilbageholdte maelketzaender,
fejlbid eller manglende tandanleeg.

+ Genoptraening, kiropraktik, osteopati eller behandling med
svgmmetraening, massage, fysioterapi og lignende. Al undersg-
gelse i relation hertil anses for en del af behandlingen.

+ Medicin (recept udskrevet eller medicin udleveret af dyrlzegen).

+ Sygdomme og skader pa hunkat, som er blevet forlgst med
mere end ét kejsersnit.

+ Aflivning, obduktion og kremering.

I gvrigt geelder samme begraensninger som for kattens syge-
forsikring.

F Agria Avl Livsforsikring

Denne forsikring kan kun tegnes som et tilleeg til Agria Livsforsik-
ring, og der geelder samme vilkar som for livsforsikringen samt
vores generelle bestemmelser, hvis intet andet angives. Pa policen
fremgar det, om du har tegnet Agria Avl Livsforsikring.

F.1 Hvornar geelder forsikringen

Forsikringen geelder for forsikringskrav, som opstar i forsik-
ringsperioden. Forsikringen ophgrer ved forsikringsperiodens
udlgb, det kalenderar katten fylder 8 ar. Nar du gar brug af Agria
Avl Livsforsikring, ophgrer livsforsikringen helt eller delvist.

F.2 Hvor galder forsikringen

Forsikringen geelder for forsikringskrav, som indtraeffer i
Danmark, (med undtagelse af Grgnland og Feergerne), Sverige,
Norge og Finland.

F.3 Forsikret dyr

Forsikringen gzelder for den kat, som angives i forsikringspo-
licen, og som er stambogsfert i Felis Danica eller en anden af
Agria godkendt organisation.

F.4 Forsikringssum
Kan kun tegnes som tilleeg til Agria Livsforsikring, og der geelder
samme forsikringssum, som for kattens livsforsikring hos Agria.

Hvis katten permanent mister sin avlsevne og har efterladt regi-
streret afkom efter sig, vil du modtage erstatning op til livsforsik-
ringssummen. I de tilfeelde, hvor katten mister sin evne til at repro-
ducere uden at have efterladt noget registreret afkom efter sig,
far du delvis erstatning pa op til 50 % af livsforsikringssummen.

F.5 Forsikringen omfatter

Du kan fa erstatning for tabt avisevne af nedenstaende arsager
naevnt i punkt A, B og C, forudsat at din kat er forsikret med Agria
AvlLiv, inden den fylder 6 maneder og sidenhen uafbrudt forsikret
med Agria Avl Liv eller beviseligt har efterladt et killingekuld i
den tid, den har varet forsikret med Agria Avl Liv.

A Kastration/sterilisation

Du kan fa erstatning op til forsikringssummen pa kattens
livsforsikring, hvis din kat bliver kastreret/steriliseret som
direkte fglge af en af de erstatningsbare arsager listet under
sygeforsikringen punkt B.3.D.
B Sterilitet

Du kan fa erstatning op til forsikringssummen pa kattens
livsforsikring, hvis den bliver steril.
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Hankat

% Det er en forudszetning, at hankatten efter to parringer
(med minimum 3 maneders mellemrum) med forskellige fertile
hunkatte ikke har efterladt afkom. Hankatten skal derefter
undersgges klinisk af en dyrlaege, inklusiv kontrol af kensorganer,
for at udelukke midlertidig sygdomstilstand.

Hunkat

9 Deteren forudseetning, at hunkatten i minimum to pa
hinanden fglgende lgbetider (med minimum tre maneders
mellemrum) efter parringer med forskellige fertile hankatte
ikke er blevet dreegtig. Hunkatten skal vaere dyrlaegeundersegt,
hvor dyrlegen har foretaget en klinisk undersggelse med kon-
trol af kensorganer samt ultralyd af livmoder og seggestokke.
Undersggelsen skal udelukke midlertidig sygdomstilstand.

C Avlshygiejne

% Dukan f& erstatning, hvis din kat permanent mister sin avls-

duelighed som fglge af en af nedenstaende avlshygiejniske

arsager:

+ At kattens egen arvelige sygdom eller arvelige defekt ogsa er
konstateret hos helsgskende eller forzldre.

+ At kattens afkom i mindst to tilfeelde i forskellige kuld og efter
parring med forskellige katte har faet konstateret samme arve-
lige sygdom eller arvelige defekt.

+ Du kan ogsa fa erstatning, hvis din kat varigt mister sin avlsevne
som fglge af en af nedenstaende sygdomme:

Hofteledsdysplasi (HD)

Hofteledsdysplasi (HD) konstateret ved rentgenundersggelse
hos maine coon, hvor resultatet er offentliggjort pa pawpeds.com,
og katten, jf. sundhedsprogrammet, ikke kan anvendes i avl.
Kattens foreeldre ma ikke have mere end grad 1 (mild HD).

Hypertrofisk kardiomyopati (HCM)

Hypertrofisk kardiomyopati (HCM) konstateret ved ultralyd-
sundersggelse hos maine coon, sibirisk kat, norsk skovkat, devon
rex, cornish rex, german rex, ragdoll, hellig birma, perser, exotic,
bengal, sphynx eller britisk korthar, og katten, jf. sundhedspro-
grammet for sygdommen (som findes pa pawpeds.com), ikke
kan anvendes i avl. Kattens foraldre skal veere undersggt med
ultralyd og have et gyldigt certifikat, jf. det sundhedsprogram,
som findes pa pawpeds.com.

Progressiv retinal atrofi (PRA)

Progressiv retinal atrofi (PRA) konstateret ved gjenlysning hos
abyssiner eller somali og katten, jf. sundhedsprogrammet for
sygdommen (som findes pa pawpeds.com), ikke kan anvendes
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i avl. Kattens foraeldre skal vaere gjenlyst og konstateret frie
inden de anvendes i avl for det aktuelle kuld.

D Serlige vilkar

% Der udbetales ikke erstatning, hvis kattens diagnose stilles
efter avlsdebut, og det er seedvane at gennemfgre undersggel-
sen inden avlsdebut.

En forudsaetning for erstatning er, at du lader katten kastrere/
sterilisere. Dette krav geelder ikke, hvis katten har hypertrofisk
kardiomyopati (HCM).

Hvis sygdommen eller defekten er medfadt, skal katten

vaere uafbrudt forsikret med Agria Avl Liv, inden den fylder 6
maneder, og sygdommen eller defekten ma ikke veere kendt pa
forsikringstidspunktet.

® Du kan aldrig fa erstatning, hvis:

+ Hankatten/hunkatten er fyldt 6 ar og ikke har registreret
afkom.

+ Hankatten allerede har efterladt fem kuld.

* Hunkatten allerede har haft tre kuld eller mister sin avlsevne
i forbindelse med levering af sit tredje kuld.

* Hunkatten mister sin avlsevne i forbindelse med levering af
sit forste killingekuld (geelder kun for hunkat, der er avlsfor-
sikret, efter den er fyldt 6 maneder).

+ Hunkatten har haft to kejsersnit eller mister sin avlsevne ved
sit andet kejsersnit.

F.6 Begransninger

® Dukanikke f& erstatning for fglger af:

+ Kosmetiske/ydre fejl, som ikke pavirker kattens helbred eller
funktion som selskabskat.

+ Tandsygdomme, fejlbid eller manglende tandanleeg.

+ Impotens.

+ Udeblevet eller hvide/stille lgbetider.

+ Sygdom eller skade, som er opstaet som felge af, at kattens
foreeldre er blevet parret i strid med Felis Danicas avlsregler
og anbefalinger for den pageeldende race

I gvrigt geelder samme begraensninger som for kattens livsfor-
sikring.



G Agria Skjulte Fejl

Indgar i Agria Avl Sygeforsikring, medmindre forsikringen er
tegnet separat. Pa policen fremgar det, om du har tegnet Agria
Skjulte Fejl.

G.1 Hvem galder forsikringen for

Forsikringen geelder for forsikringstagere, som har folke-
registeradresse i Danmark, som er opdrattere og for personer,
der erhverver sig en kattekilling, der er omfattet af denne
forsikring. Killingerne skal vaere fgdt i Danmark, og alle killinger
skal opholde sig i Danmark frem til leverancen. Forsikringen
kan ikke tegnes af opdraettere pa Grenland og Faergerne.
Erstatningen udbetales til den, som har udgiften, dvs. opdraet-
teren eller killingekgberen.

G.2 Definition af en skjult fejl

Med en skjult fejl mener vi en sygdom eller defekt, som er
begyndt at udvikles fgr leveringen, men som ikke forud for
denne har vist symptomer eller ellers har veeret kendt.
Sygdomme og defekter, som burde have varet opdaget ved
sundhedsundersggelsen, eller som er af arvelig karakter og
ikke er begyndt at udvikles fgr leveringen, er ikke skjulte fejl.

G.3 Hvornar galder forsikringen

Forsikringen geelder fra den dato, hvor killingen ma overdra-
ges til ny ejer jf. den stambogsfgrende organisation (som skal
veere godkendt af Agria). Dette kan tidligst ske, nar killingen

er 12 eller 14 uger gammel. Killingen skal vaere undersggt af en
dyrlaege i Norden, tidligst 7 dage for forsikringen traeder i kraft
med en anmazerkningsfri sundhedsundersagelse. Kontrolleres
killingen, efter den er fyldt henholdsvis 12 eller 14 uger, geelder
forsikringen fra kontroldatoen.

Forsikringen gaelder ikke for killinger, som dyrleegekontrolleres
tidligere end 7 dage fgr forsikringen treeder i kraft eller efter
killingen er fyldt 16 uger. Dette geelder uanset om den leveres
tilny ejer eller beholdes af opdraetter. Forsikringen kan ikke
tegnes for killinger, der er flyttet fra opdreetter eller er zldre
end 16 uger.

Er Skjulte Fejl Forsikringen fgrst begyndt at geelde, fortsaetter
den med at galde, ogsa selvom killingen far ny ejer. Forsikringen
opharer, nar killingen fylder 2 &r og 4 maneder. Forsikringen kan
ikke fornyes.

G.4 Hvor gzlder forsikringen
Forsikringen geelder forsikringskrav, der forekommer i
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Danmark. Hvis en killing er flyttet til nye ejere, eller gives til
medejer, med fast bopal uden for Danmark, gzelder forsikrin-
gen ogsa i den nye ejers eller i medejerens hjemland.

G.5 Forsikret dyr

Hvis en hunkat er forsikret med Agria Avl Sygeforsikring,
indgar Skjulte Fejl Forsikringen for hunkattens killinger, hvis
hele kuldet er blevet registreret og stambogsfgrt hos Felis
Danica eller en anden af Agria godkendt organisation. Hvis
Agria Avl ophgrer af andre &rsager, end at hunkatten der,
ophgrer ogsa Skjulte Fejl Forsikringen. Du kan derefter tegne
separat Skjulte Fejl Forsikring for den resterende tid. Hvis du
gnsker en hgjere forsikringssum end 15.000 kr. pr. killing, kan
du ligeledes tegne en separat Skjulte Fejl Forsikring. Kgbs- eller
medejeraftale samt sundhedsattest, der skal opfylde kravenei
punkt G.3, skal vaere udfzerdiget, for at forsikringen er geeldende.

G.6 Forsikringssum

Forsikringen bestar af to dele: livsforsikring og sygeforsikring.
Du kan fa erstatning op til forsikringssummen for hver del. For
killinger til en hunkat, som er forsikret med Agria Avl, er for-
sikringssummen lig med salgsprisen, dog hgjst 15.000 kr. pr.
killing. For en Skjulte Fejl Forsikringen, som er tegnet separat,
fremgar den aftalte forsikringssum af forsikringspolicen.

G.7 Dyrlegebehandling, aflivning og kremering
Du kan fa erstatning op til forsikringssummen for rimelige og
ngdvendige udgifter, hvis en killing undersagges, behandles eller
opereres af en dyrlaege pa grund af en skjult fejl. Forsikringen
daekker ogsa udgifter til medicin, aflivning og normalkremering.
Alundersggelse og behandling skal veaere medicinsk begrun-
det og i overensstemmelse med videnskabelige og dokumente-
rede undersggelses- og behandlingsmetoder (dvs. symptomer,
udredning og behandling skal vaere evidensbaseret). Herudover
skal retningslinier, normer og etisk kodeks fra Den Danske Dyr-
leegeforening folges.

Er der tegnet Agria Sygeforsikring eller Agria Altid Sygefor-
sikring til killingen, fgr den flytter fra opdraetteren, og inden
den fylder 16 uger, og er den herefter uafbrudt sygeforsikret
hos Agria, overtager killingens egen sygeforsikring daekning af
sygdomme omfattet under Skjulte Fejl Forsikringen, nar Skjulte
Fejl Forsikringens forsikringssum bliver opbrugt.

G.8 Livsforsikring
® Dukanfa erstatning op til forsikringssummen, hvis killingen
dor eller ifglge veterinsermedicinsk vurdering skal aflives pa
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grund af en skjult fejl. Killingen skal obduceres, medmindre
Agria ggr en undtagelse.

G.9 Obduktion

9 Hvis Agria har anmodet om obduktion, og killingen er dad
eller aflivet grundet en skijult fejl, kan du fa erstatning med op
til 5.000 kr. udover forsikringssummen for dine omkostninger
til obduktion, normalkremering og forsendelse. Hvis skaden
viser sig ikke at vaere erstatningsberettiget, skal du selv
afholde alle udgifter til obduktion, forsendelse og kremering.
Belgbet indeksreguleres ikke.

Vi godkender ikke obduktion udfgrt pa en kat, som har veeret
begravet, i visse tilfaelde frosset eller pa anden made er uegnet
tilunderspgelse. Medmindre andet er aftalt, godkender Agria
kun obduktioner udfgrt af Sektion for Patobiologi pa Kgben-
havns Universitet, som ogsa tager stilling til, om katten er
egnet til obduktion.

G.10 Karenstid

Forsikringen har ingen karenstid.

G.11 Begreaensninger

® Dukanikke f& erstatning, hvis katten er undersggt, behand-

let, er dgd eller er blevet aflivet som fglge af:

+ Adfeerdsforstyrrelser, aggressivitet eller uvaner.

+ Fejl som ikke alvorligt pavirker kattekillingens helbred eller
dens funktion som selskabskat.

+ Fejl som er anmarket i forbindelse med gjenlysning eller pa
sundhedsattesten forud eller i forbindelse med leveringen.

+ Kattesyge (parvovirusinfektion) eller katteinfluenza, hvis
ikke hunkatten og killingen er tilstraekkeligt vaccineret og
revaccineret efter vejledningerne pa omradet defineret af
Den Danske Dyrlaegeforening samt vaccineproducentens
anbefalinger.

+ Hofteleds- og knaledssygdomme.

+ Navlebrok, kryptorchisme, misdannet brystben, haleknaek
eller skeev/misdannet hale.

+ Tandsygdomme, persisterende/tilbageholdte mzelketsender,
fejlbid eller manglende tandanleeg.

+ Spolorm, baendelorm samt lopper og lus.

+ Sygdom hos svage killinger, som ikke har kunnet die normalt,
der har vaeret svaekkede og/eller som har vist betydelig
undervaekst i forhold til deres kuldsgskende.

® Dukanikke fa erstatning for udgifter til undersggelse,
behandling eller kontrol i relation til:
+ Genoptraening, kiropraktik, osteopati eller behandling med

svgmmetraening, massage, fysioterapi og lignende. Al under-
spgelse i relation hertil anses for en del af behandlingen.

+ Screeningsundersggelser samt forebyggende undersggelser
og behandlinger herunder vaccination.

+ Stralebehandling, kemoterapi eller medicinsk behandling af
kraeftsygdomme/tumorer samt opfalgende behandling.

+ Alternativ behandling herunder homgopati, zoneterapi m.m.
Alundersggelse i relation hertil anses som en del af behand-
lingen.

+ Guldimplantat, akupunktur, IRAP, PRF, PRP, ACP, A-cell,
stamcelleterapi, shockwave terapi, laserbehandling eller
lignende. Al undersggelse i relation hertil anses for en del af
behandlingen

+ Udarbejdelse af dokumentation, attestudskrivning, admini-
strative gebyrer, telefon- og videokonsultationer, udgifter
daekket af abonnementsordning samt radgivningsudgifter
herunder ernzeringsplaner m.m.

+ Degnafgifter og tilsvarende udgifter, der ikke er medicinsk
motiveret.

+ Handkgbsmedicin, alle typer foder, shampoo eller andre
produkter ordineret eller solgt af en dyrlaege.

+ Dyrleegens rejser, transport af katten, forsikringstagerens
rejser eller andre rejser.

F.12 Selvrisiko

Forsikringen har ingen selvrisiko.



Generelle bestemmelser for Agrias
smadyrsforsikringer fra 1. januar 2024

1. Dette er forsikringsvilkarene

Dine forsikringsvilkar bestar af tre dele: Forsikringspolicen,
vilkarene og de generelle bestemmelser. Tillige geelder dansk
lovgivning herunder forsikringsaftaleloven og lov om finansiel
virksomhed. Hvis et punkt i de generelle bestemmelser og et
punkt i vilkarene modsiger hinanden, er det altid vilkarene, der
geelder.

2. Hvor og hvornar galder forsikringen

2.1 Forsikringsperioden

Forsikringen traeder i kraft den kommende midnat, efter vi
bevilliger forsikringen, medmindre andet er aftalt, forudsat at
preemien betales. Forsikringsperioden er et ar fra den dato, vi
bevilger forsikringen, medmindre andet er aftalt eller fremgar
af forsikringspolicen.

2.2 Agrias Ansvar

Vores ansvar lgber i den periode, forsikringen er gaeldende.
Uanset hvornar sygdomme og skader er pabegyndt, erstattes
ikke omkostninger, der opstar efter vores ansvar er ophert, fx
pa grund af forsikringens opher eller opsigelse.

2.2. APraeksisterende forhold

Forsikringen daekker ikke sygdomme eller skader, som anses
som varende medfgdte, eksisterede, er pabegyndt eller har
vist symptomer, for forsikringsperioden startede, eller for
udvidelse af forsikringsdaekningen. Ved udvidelse af forsik-
ringsdeekningen vedrgrer dette dog kun udvidelsen. Denne
begraensning geelder ogsa for komplikationer og efterbehand-
ling af sadanne sygdomme eller skader samt for skjulte fejl.
Begraensningen galder ogsa, hvis skadeshaendelsen er kendt af
0s, og uanset om aftalen har szerlige forbehold (begransninger).

2.3 Karenstid

Hvor lang karenstiden er, fremgar af vilkarene for de enkelte
forsikringer. Hvis du betaler for sent, regnes karenstiden fra og
med betalingsdatoen. Karenstid betyder, at forsikringen ikke
daekker sygdom eller skader samt fglger af disse, der har
fundet sted eller er pabegyndt i den fgrste periode efter, at
forsikringen tradte i kraft eller efter udvidelse af forsikrings-
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deekning. Ved udvidelse af forsikringsdaekningen vedregrer
dette dog kun udvidelsen.

2.4 Karensfrihed

I fglgende tilfeelde anvendes der ingen karenstid:

+ Skade, der er forarsaget af ulykke (defineres i ordliste).

+ Ved direkte overflytning af tilsvarende forsikringsdaekning
fra andet forsikringsselskab, eller anden forsikringstager hos
Agria, hvor forholdet ville have veeret daekket.

* Hvis du tegner sygeforsikring inden for 10 dage fra levering:
- Pa en hvalp fedt i Danmark og stambogsfart i Dansk Kennel

Klub, hvis du sygeforsikrer den, inden den fylder 16 uger.

- Pa en killing fadt i Danmark og registreret i Felis Danica
eller en anden af Agria godkendt organisation, hvis du
sygeforsikrer den, inden den fylder 16 uger.

Det er et krav, at hvalpen/killingen er sund og rask, og at der er

lavet en sundhedsattest uden anmaerkninger inden leveringen.

Forsikringen er ogsa karensfri, hvis den tegnes direkte ved

levering af hvalpen/killingen, inden den fylder 16 uger, hvis

moderen har en gzeldende Agria Avl Sygeforsikring.

2.5 Forbehold

Hvis vi udsteder forsikringen med et forbehold, gzelder dette
ogsa for komplikationer/fglger til de sygdomme og skader, der
er omfattet af forbeholdet. Tillige omfatter forbeholdet enhver
form for undersggelse, blodprgvetagning osv. relateret til
forbeholdet, uagtet om der stilles en sikker diagnose.

Har du ved tegning af forsikringen undladt at oplyse om
sygdomme, skader eller symptomer pa sygdom/skade, som dit
dyr har haft, fer forsikringen blev tegnet, vil forsikringen blive
genudstedt med et evt. forbehold, som vi ville have pafgrt, hvis
du havde afgivet korrekte helbredsoplysninger, da du tegnede
forsikringen.

3. Fornyelse og opsigelse

3.1 Fornyelse af forsikringen
Ved forsikringsperiodens udgang fornyer vi automatisk
forsikringen, medmindre andet er aftalt.

Avl Livs-, Brugshunde- og Livsforsikring ophgrer automatisk
ved forsikringsperiodens udlgb, som beskrevet i vilkarene for
hver type forsikring, og fornyes derfor ikke herefter.

Hvis vi andrer vilkarene ved fornyelse, vil vi underrette dig
skriftligt med mindst en maneds varsel.
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3.2. Opsigelse og &ndring

Forsikringsomfanget kan som udgangspunkt zendres til
hovedforfald hvert ar. Det er dog muligt at tilkebe tilleegsfor-
sikringer pa andre tidspunkter.

Du har ret til at opsige forsikringen med en maneds varsel ved
forsikringsperiodens udlgb (hovedforfald) uden gebyr ved
skriftlig eller telefonisk henvendelse.

Ved opsigelse med mindst en méneds varsel, til udgangen af en
anden maned end ved hovedforfald, betales et gebyr, der
fremgar af prislisten pa agria.dk. Belgbet kan ogsa oplyses ved
henvendelse til Agria.

Hvis den lovpligtige hundeansvarsforsikring bliver opsagt,
ophgrer samtlige daekninger pa forsikringen fra opsigelsesda-
toen. Agria kan tillige opsige eller eendre forsikringen skriftligt
med mindst en maneds varsel til hovedforfald.

Hvis den lovpligtige ansvarsforsikring bliver opsagt, ophgrer
samtlige daekninger pa forsikringen fra opsigelsesdatoen.
Agria kan tillige opsige eller &endre forsikringen skriftligt med
mindst en maneds varsel til hovedforfald.

3.2.A Opsigelse og @ndring ved skade

Bade du og Agria har ret til at opsige forsikringen med 14 dages
varsel, inden for 14 dage efter, at der er afvist eller udbetalt
erstatning for en skade.

I stedet for at opsige forsikringen kan Agria med samme
varsel &ndre forsikringens vilkar, fx ved at begraense
dzekningen, forhgje prisen, forhgje en eksisterende selvrisiko
eller ved at kraeve foranstaltninger for at begraense fremtidi-
ge skader.

3.2.B Ved dgdsfald eller salg

Ved dadsfald eller salg af et forsikret dyr opharer forsikringen
fra dgdsdatoen eller salgsdatoen. Ved ejerskifte til ny ejer kan
forsikringen overtages, hvis den nye ejer kontakter Agria, inden
forsikringen opsiges.

For den lovpligtige hundeansvarsforsikring geelder dog:

Hvis ny ejer ikke selv har ansvarsforsikring, geelder ansvarsfor-
sikringen i 14 dage efter salgsdatoen og ophgrer derefter uden
yderligere varsel.

4. Betaling af forsikringen

4.1 Forsikringens betaling
Den fgrste praemie forfalder til betaling ved forsikringens
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ikrafttraedelse og skal betales senest den dato, der er fastsat i
praemieopkraevningen.

Przaemien er beregnet pr. forsikringsar (12 maneder), men
betalingen kan foretages arligt, halvarligt, kvartalsvist eller
manedsvis. Manedsvis og kvartalsvis betaling kreever tilmel-
ding til Betalingsservice. Hvis du har tilmeldt Agria til Beta-
lingsservice, sender vi dig oplysning om preemiebelgbet samt
betalingsdato. Betales praemien ikke rettidigt som angivet pa
opkraevningen, sender vi en pamindelse. Hvis belgbet ikke bliver
betalt inden for den frist, der star i pamindelsen, mistes retten
til erstatning, og forsikringen ophgrer.

For hvert rykkerbrev, vi sender, har vi lov til at opkraeve et
gebyr. Gebyret fremgar af prislisten pa agria.dk. Belgbet kan
ogsa oplyses ved henvendelse til Agria.

Vihar i gvrigt ret til at opkraeve renter af det forfaldne belgb i
henhold til renteloven og ret til at overdrage belgbet til retslig
inkasso.

Hvis du betaler, efter forsikringen er ophegrt pga. manglende
betaling, anses betalingen som en ansggning om en ny
forsikring fra betalingsdatoen.

4.2 Tilbagebetaling af praemie

Hvis forsikringen opsiges af dig eller Agria, tilbagebetaler vi den
resterende del af den indbetalte praemie. Dette gzelder dog ikke
for seerskilt tegnet Skjulte Fejl Forsikring. Praemie under 100 kr.
tilbagebetales ikke.

4.3 Praemier og afgifter

Praemien fastsattes i overensstemmelse med Agrias geeldende
takster. Sammen med preemien opkraever vi skadesforsikrings-
afgift og andre afgifter til det offentlige i henhold til geeldende
lovgivning.

4.4 Indeksregulering og gvrig preemiestigning
Forsikringssummer, selvrisikobelgb, priser og andre belab, der
er naevnt i police eller vilkar, bliver indeksreguleret en gang
arligt den 1. januar med indvirkning pa forsikringen til forst
kommende hovedforfald, medmindre andet fremgar af
forsikringsvilkarene. Indeksreguleringen fglger udviklingen i
lgnindekset for den private sektor fra Danmarks Statistik.
Ophgrer udgivelsen af dette indeks, kan Agria bruge et andet
tilsvarende indeks fra Danmarks Statistik.

Ud over indeksreguleringen kan Agria valge at forhgje
preemierne baseret pa udviklingen i skadeudbetalinger,



forbedrede deekninger, nye behandlingsmetoder, der omfattes
af forsikringen m.m. En evt. preemiestigning varsles i fornyel-
sesbrevet, som du modtager ca. 1 maned fgr hovedforfald.
Agrias sygeforsikringer har livslang daekning og forsikringsbe-
lpbet reduceres ikke, men praemien justeres med alderen, sa
den modsvarer den risiko, der fglger med.

5. Hvis skaden sker

5.1 Nar skaden er sket

Sygeforsikring: Du kan anmelde skade pa fglgende made:
Skannet: Upload via "Mit Agria” pa agria.dk eller via Agria
appen. Anmeldelser modtaget via "Mit Agria’/Agria appen
behandles hurtigere end via andet medie.

Post: Agria Dyreforsikring, Parkvej 1, 2680 Solrgd Strand.
E-mail: skader@agria.dk

Sygeforsikring: Ved dyrleegebehandling sendes de betalte
kvitteringer hurtigst muligt til Agria. Kvitteringen ma kun
omhandle det forsikrede dyr. Af kvitteringen skal tydeligt
fremga:

+ Diagnose og behandling

+ Dyrets navn og id-nr.

+ Datoer for behandling

Ved udgifter til medicin indsendes detaljeret kvittering fra
behandlende dyrlaege eller kopi af recept og kvittering fra
apoteket. Husk at pafgre dit policenummer pa kvitteringen,
hvis du sender det pr, post eller via mail.

Livsskader: Ved livsskader skal du udskrive en blanket til
skadesanmeldelsen pa agria.dk, der udfyldes af dig og din
dyrleege. Der kan veere krav om obduktion.

Ansvarsforsikring: Sker der en ansvarsskade, skal du altid
overlade det til os at tage stilling til, om du eller andre af de
forsikrede er erstatningsansvarlig(e) for skaden. Hvis du eller
andre af de forsikrede selv anerkender erstatningspligten eller
kravet, risikerer du selv at métte betale erstatningen og
eventuelle omkostninger, da tilsagn af den art ikke er bindende
for Agria.

Anmeldelsen sker ved telefonisk kontakt til Van Ameyde pa tlf.
702210 65.
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Uanset hvilken anmeldelse af skade, der foretages, skal du
efter anmodning lade os eller vores repraesentanter inspicere
dyret eller det sted, hvor dyret blev skadet. Ved uenighed har
Agriaret til at udpege specifik dyrleege eller dyreklinik, hvis der
er behov for en sekundaer vurdering. Agria betaler udgiften til
den nye undersggelse, hvis vi har anmodet om den.

5.2 Skade efter overfald af anden hund:

Hvis dit dyr har en sygeforsikring, skal du anmelde skaden til
dyrets sygeforsikring fgrst. Det, som sygeforsikringen ikke
daekker (selvrisiko og andre udgifter, der er undtaget forsikrin-
gen), anmeldes efterfglgende til modpartens hundeansvars-
forsikring. Du sgrger selv for at anmelde skaden til modpartens
hundeansvarsforsikring, nar du har modtaget skadesopggrelsen
fra sygeforsikringen.

5.3 Samtykke til indhentning af oplysninger

Ved anmeldelse af skade giver du samtykke til, at vianvender
relevante persondata til at indhente oplysninger direkte fra
dyrleegen og andre relevante parter.

Ved anmeldelse af skjult fejl pa Agria Avl Sygeforsikring er det
tillige en forudszetning for behandling og vurdering af skade-
handelsen, at du indhenter samtykke fra hvalpe/killingekgber/
opdreetter til, at Agria ma indhente og modtage relevante
oplysninger om kgber/seelger samt den syge hvalp eller killing.

5.4 Dokumentation

Du skal skaffe den dokumentation, vi forlanger, for at vi kan
vurdere daekning til den anmeldte skade, herunder sundheds-
attester, epikrise fra dyrleegen, undersggelsesresultater,
kvitteringer, fakturaer, politirapporter m.v.

5.4.A Sekundzr vurdering

Vihar retten til at udpege specifik dyrlaege eller dyreklinik/
hospital, hvis der er behov for sekundaer vurdering i forbindelse
med skadeopggrelsen. Hvis vi udbeder os sekundaer vurdering,
afholder vi udgiften hertil, uden der fratraekkes selvrisiko. Med
en sekundzer vurdering menes en ny uvildig vurdering af dyret
for fastseettelse af diagnose, prognose osv. hos en dyrleege/
praksis, der ma forudseettes at have den forngdne ekspertise.

Safremt forsikringstager eller dennes dyrlaege foranlediger, at
den udfgrende dyrlaege ikke er uvildig og objektiv, vilen ny
sekundaer undersggelse blive aktuel, hvor omkostningen hertil
pafalder forsikringstager.
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5.5 Reducering af forsikringserstatning

Din forsikringserstatning kan blive reduceret eller helt
bortfalde, hvis du ikke har opfyldt dine forpligtelser jeevnfer
vilkarene, lovgivningen eller myndighederne. Agria kan
desuden reducere erstatningen, safremt udgiften ikke er
rimelig eller ngdvendig og/eller ikke er i overensstemmelse
med det geengse marked.

5.5.A Oplysningspligt

Du skal give os praecise oplysninger og oplyse os om omstaen-
digheder af betydning for forsikringsaftalen og bedgmmelse af
et skadestilfzelde.

Du skal angive, om du er momspligtig, og om skaden er deekket
af en anden forsikring, uanset om du har rapporteret handel-
sen til det andet forsikringsselskab.

Hvis du har givet os fejlagtige oplysninger, da du tegnede
forsikringen, eller har undladt at oplyse os om &ndringer, der
ligger til grund for forsikringen, kan erstatningen reduceres
eller helt bortfalde. Det samme gaelder ved forkerte oplysninger
i et skadestilfeelde, og hvis du ikke har opfyldt kravet i afsnittet
“sikkerhedsforholdsregler”. Hvor stor reduktionen bliver,
afhanger af omsteendighederne, blandt andet uagtsomhedens
betydning for skaden.

5.5.B Sikkerhedsforholdsregler

Du skal overholde fplgende forholdsregler for at forhindre eller

begreense skader pa dyret:

+ Du skal behandle dyret godt og beskytte det mod ungdig
lidelse og sygdom. Du skal ogsa sikre, at det modtager egnet
og tilstraekkelig fode, vand og pleje.

+ Du skal overholde dyreveernsloven og andre love, bekendt-
gorelser og forordninger, der har til formal at forebygge syg-
dom og skader hos dyr. Du skal ogsa overholde forskrifter,

beslutninger og kendelser afsagt af dyrlaege eller myndighed.

* Du skal overholde Dansk Kennel Klubs regler, og/eller for-
skrifter for Felis Danicas opdraet, hvis du er opdreetter.

+ Du skal give dyret den ngdvendige pleje. Hvis dyret er sygt
eller tilskadekommet eller viser tegn pa sygdom, slgvhed el-
ler afmagring, skal du straks opsgge eller tilkalde dyrleegen.

+ Du skal fplge dyrlaegens anvisninger og anbefalinger for
pleje, behandling og efterbehandling samt genoptraening af
dyret.

+ Du skal ops@ge eller tilkalde dyrleegen igen, hvis dyrets
sundhedstilstand ikke forbedres under behandling, pleje og
genoptraening.
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5.5.C Fremkaldelse af forsikringssag

Har du forsztligt fremkaldt forsikringssagen, gives der ingen
erstatning. Det samme geelder i det omfang, at du bevidst har
forvaerret konsekvenserne af en forsikringssag. Har du
uagtsomt forarsaget forsikringssagen eller forvaerret dens
folger, kan vireducere erstatningen helt eller delvist i henhold
til bestemmelserne i forsikringsaftaleloven.

5.6 Foraldelse

Ethvert forsikringskrav foraldes i henhold til reglerne i
foraeldelsesloven.

Er en skade inden foraeldelsesfristens udlgb anmeldt til
selskabet, indtraeder foraeldelse af krav, som skaden giver
anledning til, tidligst 1 ar efter selskabets meddelelse om, at det
helt eller delvist afviser kravet. Hvis selskabet anerkender, at
der foreligger en daekningsberettiget skade, men anmoder om
yderligere oplysninger med henblik pa opgerelse af kravets
storrelse, indtraeder foraeldelse 3 ar efter selskabets meddelelse
herom.

5.7 Omkostninger ved behandling af egne dyr
Forsikringen erstatter udgifter til undersggelse, behandling og
operation af en dyrleeges eller en ansats egne dyr under
forudsaetning af, at udgifterne for den udfgrte behandling er
rimelige. Agria erstatter kun udgifter, som svarer til, hvad det
ville have kostet hos en anden dyrleege.

6. Generelt om erstatningen

6.1 Forsikringsbelgb

Generelt

Forsikringen daekker op til forsikringsbelgbet. Hvor stort
belgbet er, fremgar af vilkarene og forsikringspolicen.

Fra erstatningen fratraekker vi omkostninger, der ikke er
deekket af forsikringen, selvrisiko, forfalden praemie og andre
gebyrer, samt udgifter der allerede er erstattet af andre, eller
som kan refunderes andre steder fra, fx erstatning fra evt. szl-
ger, moms osv.

En forsikring ma ikke medfgre, at du opnar en fortjeneste. Du
kan derfor ikke fa erstatning for udgifter, du ikke har afholdt.

Alle former for livs- og brugshundeforsikring

Alle former for livs- og brugshundeforsikringssummer baseres
pa dyrets markedsvaerdi, og det pahviler dig at dokumentere
vaerdien (i form af preveresultater, udstillingsresultater, afkom,
o.l) samt at sgrge for, at dyret er forsikret til den korrekte



vaerdi. Erstatningen kan ikke overstige markedsvaerdien, selv
om forsikringssummen skulle veere hgjere.

Hvis det forsikrede dyr er dgdt eller forsvundet, har viret til at
indkraeve evt. pas og stamtavle fgr udbetaling af erstatning.
6.2 Udbetaling af erstatning

Erstatningen udbetales via NemKonto, og det er dit ansvar, at
det er den korrekte konto, der udbetales til. Erstatning eller
renter under 100 kr. udbetales ikke, men modregnes ved naste
praemieopkraevning.

6.3 Dobbeltforsikring

Du er forpligtet til at give Agria underretning om, hos hvilke
selskaber der tillige er tegnet forsikring, og hvilken erstatning
der er modtaget.

Er der tegnet forsikring mod samme risiko i andet selskab, og
har dette selskab taget forbehold for, at deekningen falder bort
eller bliver indskraenket, hvis forsikring ogsa er tegnet i andet
selskab, geelder de samme forbehold for denne forsikring.
Denne bestemmelse vedrgrer kun det indbyrdes forhold mellem
selskaberne, som saledes betaler erstatningen i faellesskab.

6.4 Regreskrav

Har vi betalt erstatning, overtager vi retten til erstatning pa
grund af skade mod en evt. erstatningsansvarlig tredjemand i
det omfang, den er omfattet af forsikringen og inden for det
belgb, vi har betalt. Du kan ikke indga forlig med en skadevolder
eller pa anden made give afkald pa din ret til erstatning.

7. Jordskeelvs-, atom- eller krigsskade

Forsikringen daekker ikke skader, heller ikke ansvarsskader, der

indtraeder som en direkte folge af:

+ Jordskeelv eller andre naturkatastrofer

+ Udlgsning af atomenergi eller radioaktive kreefter

* Krig, krigslignende forhold, borgerkrig, oprer eller borgerlige
uroligheder

Forsikringen daekker dog, hvis en sadan tilstand opstar inden
for 30 dage efter, du er rejst ind i landet, under forudsaetning
af, at det er et geografisk omfattet land, og at du ikke selv
deltager i handlingerne.

8. Hvis vi ikke er enige

Hvis du er utilfreds med en afggrelse, bar du kontakte os og
anmode om fornyet behandling af afggrelsen. En sadan
anmodning skal veere skriftlig, og du skal beskrive, pa hvilken
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made du mener, at afggrelsen er forkert, samt sende evt. nye
oplysninger om sagen.

Ankenavnet

Er der opstéet uenighed mellem forsikrede og Agria om
forsikringsforholdet, og har en ny skriftlig henvendelse til os
ikke givet et tilfredsstillende resultat, kan forsikrede klage til:
Ankenavnet for Forsikring

@stergade 18, 2. sal

1100 Kgbenhavn K

Telefon: 331589 00 (mellem k. 10.00 0g 13.00)
ankeforsikring.dk

Du kan fa yderligere rad og oplysninger hos:
Forbrugerradet

Fiolstraede 17

1171 Kgbenhavn K

Telefon: 77 4177 41

forbrugerraadet.dk

Forsikringsoplysningen

Amaliegade 10

1256 Kgbenhavn K

Telefon: 419191 91 (mellem kL. 10.00 og 16.00)
forsikringsoplysningen.dk

Ordliste

Akut

Ved akut skade forstas en pludselig pavirkning pa dyret, hvor
arsag og virkning er samtidig og kreaever behandling med det
samme, skaden sker. Det skal samtidig kunne udelukkes, at
sygdom/forandringer (i eksempelvis knogler og led) ikke er
medvirkende til eller forveerrer den pagaeldende skade.

Dyrlaegeattest

Undersggelse dyrlaegen foretager ved at se og fole pa dyret og
skriftligt beskrive sine resultater pa en fortrykt Agria-attest
sammen med informationer om dyrets tidligere sygdomme og
skader.

Dyrplageri
En overtradelse af Dyrevelfeerdslovens bestemmelser om, at
dyr skal behandles forsvarligt og beskyttes bedst muligt.
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Epikrise
Kortfattet beskrivelse fra dyrleegen med sygehistorie og
diagnose.

Erhvervet sygdom eller tilskadekomst
Sygdom eller skade som ikke er medfadt.

Forbehold
En skriftlig preecisering af en undtagelse i forsikringen. Kan
geelde for et enkelt individ eller en hel race.

Forebyggende behandling
Undersggelse, pleje eller behandling for at forhindre sygdom,
skade eller adfaerdszendringer. Ogsa kaldet profylakse.

Forsikringsperioden
Aftaleperioden fremgar af forsikringspolicen.

Forsikringssum
Den hgjeste erstatning som kan udbetales fra forsikringen.

Forsikringsar

Forsikringsaret starter den fgrste i den maned, forsikringen
tegnes, og slutter den sidste dag i maneden fgr. Eksempel: En
forsikring nytegnet den 15. juli vil fa hovedforfald den 1. juli, og
forsikringsaret vil slutte den 31. juni det efterfslgende ar.

Hovedforfald

Hovedforfald bliver den 1. i den maned, hvor forsikringen er
tegnet. Det er ved hovedforfald, din forsikring fornyes med evt.
indeksregulering af praemie og daekninger.

Kuld
Med et kuld mener vi et eller flere levende fostre, der blev fodt
naturligt eller ved kejsersnit.

Livmodersygdom med kliniske symptomer
Sygdom i livmoder med symptomer som eksempelvis udflad,
feber eller pget torst.

Plastikoperation

Med dette menes en kirurgisk rekonstruktion eller korrigering
af hud, slimhinder eller enhver anden kropsdel, fx entropion,
ektropion, leebefolder eller for lang bled gane, som udfgres,
fordi afvigelserne i dyrets forfatning eller udseende forarsager
helbredsmaessige problemer.
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Pramien

Prisen du betaler for forsikringen. Preemien er beregnet pr.
forsikringsar (12 maneder), men betalingen kan foretages arligt,
halvarligt, kvartalsvist eller manedsvist.

Ryggen

Med ryggen mener vi fra ferste nakkehvirvel og til og med
korsbenet, dvs. hele rygsgjlen med tilhgrende forskellige
vaevstyper og strukturer.

Sundhedsattest

Attest udarbejdet af dyrleege, der undersgger ved at se og fole
pa dyret og krydser af i foruddefineret skema, om at alt er, som
det skal vaere, og laver evt. anmaerkninger/notat om sygdomme/
anomali.

Sygdom

Med sygdom mener vi bade sygdom, lidelse, skade og ulykke,
savel akutte som kroniske. Sygdom defineres desuden som en
fejlieller skade pa organismen, der kreever behandling, selvom
der ikke er stillet en sikker diagnose. Fx er hudbetaendelse
(dermatitis) et eksempel pa hudsygdom i veterinaermedicinsk
forstand, uanset om arsagen til beteendelsestilstanden ikke er
fastlagt med en diagnose. Dvs. gjensygdom sidestilles med
sygdom samt symptomer i/fra eller pa gjet med alle gjets
strukturer, leversygdom sidestilles med sygdom samt sympto-
mer i/fraeller pa leveren osv.

Ulykkestilfelde

Med ulykkestilfaelde forstas en tilfzeldig, uforudsigelig,
pludselig udefra kommende indvirkning pa legemet med
paviselig skade af dette og evt. dgd til fglge. I forbindelse med
Agrias dyreforsikringer forstar vi ogsa, at dyrleegen har
konstateret, at dyret har slugt et fremmedlegeme eller er
blevet akut forgiftet. Med ulykker menes ikke hedeslag eller
forfrysninger. Med ulykker menes heller ikke en sadan tilstand,
som selvom det er fundet efter en ulykke, ifglge veterinaerfag-
lig erfaring skyldes sygdom eller anden skade.

Ulovlig disponering eller besiddelse
For eksempel at en person ulovligt beholder eller selger et dyr
uden at have stjalet det.

@jenlysning
Undersggelse af fundus og gjets forreste dele af en dyrlaege
med szerlig ekspertise i at diagnosticere arvelige gjensygdomme.



@vre luftveje

Omfatter naesebor, naesehule, pharynx (inkl. oro- og nasopha-
rynx) og bihuler relateret til naesehulen og tonsillerne. Larynx
hgrer til nedre luftveje.




Flest vaelger Agria Dyreforsikring, nar hest,
hund, kat og andre dyr skal forsikres.

Har du spgrgsmal?
Kontakt vores kundecenter eller din
personlige forsikringsradgiver.

Agrias kundecenter:

Mandag til torsdag 08:00 til 16:30
Fredag 08:00-16:00

Tel. 70 10 10 65
kundecenter@agria.dk

Kontakt din personlige forsikringsradgiver!
Vi hjelper dig med at skraeddersy en
forsikring, som passer dig og dit dyr.

Vi treeffes ogsa uden for normale
abningstider.

Find kontaktoplysninger pa agria.dk

Vi hjaelper
dig ogsa i
weekenden

Agrian
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